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Altalanos Szerz6dési Feltételek

A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASzF) Eckrich Zsolt Vilmos egyéni vallalkozd, mint Szolgdltaté és a
Szolgaltatd altal a www.naturebrand.hu weboldalon keresztiil nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokat igénybe vevé
Felhasznalé jogait és kotelezettségeit tartalmazza. Az ASzF minden jogiigyletre és szolgaltatasra vonatkozik, fiiggetleniil attél, hogy
annak teljesitése Szolgaltatd vagy megbizottja altal torténik.

Szolgaltato adatai
Név: Eckrich Zsolt Vilmos egyéni vallalkozd
Székhely cim: 1214 Budapest, Erdésor utca 103.
Telefonszam: +36202395523
E-mail cim: info@naturebrand.hu

Vasarlas menete
A www.naturebrand.hu oldalon elektronikus megrendelés formajaban leadott vasarlas lehetséges.

A vasarlas lehetséges regisztracié nélkil is, de regisztracidval, a fiok |étrehozasaval szamos el6nyt élvezhet a Felhasznalé. Az adatok
megadasanak illetve a regisztracié célja, hogy Felhaszndlé szamlazasi és szdllitdsi adatait Szolgdltatdé pontosan adminisztralva
megkapja és azokat a pontos megrendelés teljesitéshez felhasznalja.

A megrendelés lemondhatd, tordlhetd irdsos uton, az info@naturebrand.hu e-mail-re kildétt elektronikus levéllel, hivatkozassal a
rendelés kdédjara, és a Felhasznalo tovabbi adataira.

A webshopon torténé megrendelést (esetleg annak lemondasat is) Szolgaltatdé minden esetben e-mail-ben visszaigazolja. A
webshopon kereszil leadott megrendelések adatait Szolgaltatd a webaruhazban illetve levelezd rendszerében tarolja.

Regisztracio

A regisztracido soran megadott adatokért a Felhaszndld tartozik felelésséggel. A Felhasznald vallalja, hogy a megadott adokban
bekovetkez6 valtozasokrdl Szolgaltatot idében értesiti, valamint hogy a megadott adatok hidanytalanok és a valésagnak megfelelnek.
Téves adatok megadasabdl szarmazé hibdért Szolgaltatd nem felel.

Termékkinalat
A weboldalon taldlhaté termékek (Kinalat) elérhetésége minden esetben fel van tlintetve - a termékek statusza az alabbi lehet:

e Sajat raktaron - a termék sajat raktaron rendelkezésre all bizonyos mennyiségben - altaldban megrendelést koveté munkanapon
Szolgaltaté altal feladasra kerdl.

e Kiils6 raktaron - a termék kuls6 raktaron van, ami a termék adatlapjan feltlintetett napok alatt érkezik be raktarunkba, és ezt
kovetben kerll feladasra

Szolgaltaté a mindenkori arvaltoztatas jogat fenntarja!

Megrendelés

Szolgaltatd térekszik arra, hogy a weboldalon megrendelheté termékek képei azonosak legyenek a megrendelt termékkel. Kisebb
eltérések azonban el6fordulhatnak. Ezek a termék felhasznalasat nem befolyasoljak.

A termékekért fizetendd &r, a honlapon feltintetett &r, mely az Altaldnos Forgalmi Adét tartalmazza. A termékek &ra magyar
Forintban van felt(intetve.

A megrendelésért fizetendd ar a termék arabdl és a szallitasi dijbdl tevidik 6ssze. A szallitasi dij fiigg a szallitasi és fizetési mddtol is.
Preferalt fizetési mdd az el6re utalas illetve az online bankartyas fizetés. Lehetéség van utanvétes fizetésre is.

Fizetési mod, szallitas, atvétel
A termékek megrendelésekor kivalasztandé a fizetés és a szallitds mddja, melyek a szallitdés menliben megtekinthetdk.
Személyes atvételre nincsen lehetéség.

Az elGrefizetés maganszemélyeknek online bankkartyas fizetéssel lehetséges. Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén
keresztlil valdsulnak meg.

A bankkartya adatok a keresked6héz nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete
alatt allé intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013.

Ha a Barion online bankkartyas fizetés technikai okokbdl (pl. rendszerkimaradas, vagy a kettds hitelesités hianya miatti meghitsulas)
nem teljestil, a megrendelés torlésre kerul.

Megrendelések visszaigazolasa
A megrendelésrdl Felhasznalé automatikus "feldolgozasra var" visszaigazolast kap.
Ha szolgaltaté mindent rendben talal, "visszaigazolt" megrendelés visszaigazolast kild.
A megrendelt termékek kézbesitésének elinditdsakor a megrendelések statusza "megrendelés elkildve"-re valtozik.
Ezutan Felhasznalé mar a Szallitotdl kapja csomagjanak statuszardl szol6 jelentéseit.

Elallas joga, termeékvisszakiildes
Hivatkozva az interneten tortént6 vasarlasokra vonatkozé magyar térvényben meghatarozott keretekre, Felhasznalé a megrendelt
aru készhezvételétdl szamitott 14 munkanapon belll élhet az elallas jogaval.

Az elallasi jog gyakorlasa azt jelenti, hogy a vevo jelzi a weboldalon taldlhatd Elallasi nyilatkozat kit6ltésével és megkildésével vagy
e-mail-es formaban az info@naturebrand.hu cimre az eladénak ezen szandékat.
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A vevdé NEM él eldllasi jogaval, ha ezt nem jelzni az eladd felé, és ha a megrendelést kévetden az értesitésekre nem reagal, a
csomagot pedig egyszerlien csak nem veszi at, és igy annak megkuldési és visszaszallitasi koltsége is az eladot hidbavaldan terheli.

Felhasznald elallasa esetén koteles a megrendelt terméket indokolatlan késedelem nélkil a Szolgaltatd feladasi cimére illetve Foxpost

vagy GLS automatan keresztul visszajuttatni.

A visszakiildés torténhet barmely szallité szolgalatéval Szolgaltaté postacimére, amely:

Eckrich Zsolt, 1186 Budapest, S6lyom utca 37.

A visszakiildés torténhet Foxpost csomagként a kovetkez6 automataba is:

FOXPOST A-BOX Bp. 18. ker. Avena Center 1182 Budapest, XVIII, 18 Cziffra Gyorgy at 15/b

Vagy GLS automataba:

GLS Automata Avena Center Budapest XVIII. Ker., 1182 BUDAPEST XVIII. KER., Cziffra Gyorgy utca 15/B.
Szolgaltat6 székhelycimén semmilyen kiilldeményt nem tud fogadni!

A termék visszakiildésének koltsége a Felhasznalot terheli.

Elalldas esetén Szolgaltaté 14 munkanapon belGl Barionon keresztil vagy banki atutaldssal visszatériti Felhasznald
megrendeléskor fizetett 6sszeget.

At nem vett csomagok és Gjrakiildésiik

altal

Az at nem vett csomagok Ujrakiildésének dijai: az ajrakiildétt csomag szallitasi dija plusz ajrakiildési felar dija,

melyeket Felhasznal6 banki atutalassal koteles Szolgaltaté részére megkiildeni az Gjrakiildést megel6zéen.

A bankkartyaval elére kifizett, de at nem vett csomagok esetében Felhasznalo jogosult a kifizetett dijra, melybdl

visszautalaskor levonasra keriil a visszaszallitas dija.

Kellékszavatossag

Szolgaltatd a vasarlaskor a termékben mar meglévd hibakért kellékszavatossagi felelésséggel tartozik. Szolgaltatd lehetdséget
biztosit Felhasznalonak a termék cseréjére, vagy amennyiben ez nem lehetséges, akkor a vételar és a szdllitasi koltség

visszatéritésére.



