Adatkezelési tajékoztato

A szabalyzat célja

A jelen szabalyzat célja, hogy rogzitse a www.naturebrand.hu (tovabbiakban: Webaruhaz) lzemeltetGje, Eckrich Zsolt egyéni
vallalkozé (tovabbiakban: Szolgaltatd) altal e honlapon és webaruhazban alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket, hiszen a
m(ikédés soran a honlapra latogatdk, a honlapon regisztraldk, a webdaruhazban rendelék (tovabbiakban egylittes néven:
Felhasznalok) adatait kezeli, a megrendelés teljesitéséhez sziikséges adatokat csomagklld6é tevékenysége soran, valamint a
szamlazas rendjének betartasa végett harmadik félnek tovabbitja.

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja a Webaruhazban elérhet6 termékek Felhasznaloi igények szerinti csomagkiildése.

Az adatkezeléshez torténo hozzajarulas megvaldsulasa

A Felhasznaldk a Webaruhazba térténd regisztracidval, adataik megadasaval hozzajarulnak, hogy azokat a Szolgaltatd az alabbiakban
foglaltak szerint megkapja, kezelje, felhasznalja, harmadik félnek kizarélag csomagkuildés és szamlazas céljabol atadja.

Felhasznalé adatait az alabbi szolgaltatok kezelhetik:

Foxpost Zrt. (csomagktildés céljabol)

Magyar Posta Zrt. (MPL - csomagkiildés céljabdl)
Packeta Hungary Kft. (csomagkiildés céljabdl)
Billingo Technologies Zrt. (szamlazas céljabdl)
Unas Online Kft. (webshop szolgaltato)
Arukeresé (Online Comparison Shopping Kft.)
Olcsébbat (ReachRise Digital Zrt.)

Barion (online fizetési szolgaltato)

Google

Facebook (Meta)

Instagram (Meta)

Pinterest

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6htéz nem jutnak el. A
szolgaltatast nyGjté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013.

Az adatkezelés idotartama

A regisztracioé soran megadott személyes adatok és tovabbi nem kotelez6 adatok kezelése a Felhasznald altali adatkozléssel kezdddik
és kérelemre t6rténé torlésig tart.

A Szolgaltaté mint adatkezel6 megnevezése
Név: Eckrich Zsolt egyéni vallalkozo
Székhely: 1214 Budapest, Erdésor utca 103.
Telefonszam: +36202395523
E-mail cim: info@naturebrand.hu

A kezelt személyes adatok kore
A Szolgaltaté minden tekintetben tiszteletben tartja a vele kapcsolatba keriilé Felhasznaldk személyes adatait.
A regisztracié soran a Felhasznalonak meg kell adnia a kévetkez6 személyes adatokat:

e Felhasznaldnév

® Sajat e-mail cim

Jelszo

Szamlazasi név és cim (szamlazasi név, iranyitdészam, teleptlés, utcanév, hazszam, céges vasarlas esetén esetleg addszam)
Szallitasi cim (szallitasi név, esetleg intézmény neve, iranyitdszam, telepulés, utacanév, hazszam)

Sajat mobiltelefonszam

A megrendelések soran torténo adatkezelés

A megrendelések pontos rogzitéséhez, a szamlak elkészitéséhez, a szallitds megszervezéséhez a Szolgaltatd rogziti a Felhasznald
személyes adatait és a megrendelésére vonatkozo termék és szallitasi szolgaltatashoz kapcsolodd adatokat.

A csomagkuldés soran kiils6é szolgaltatdknak az alabbi adatokat sziikséges megadni a teljesités pontos és korszerli megszervezééhez:
o Név
e Szdllitasi cim (szallitdsi név, iranyitdszam, teleptlés, utcanév, hazszam)
e Sajat e-mail cim
® Sajat mobiltelefonszam.

Kapcsolattartas soran torténo adatkezelés

A megrendelések visszaigazoldsa a Szolgaltatd honlapjan keresztil torténik. A Szolgdltatd lehetGséget biztosit tovabba e-mail-es és
szlikség esetén telefonos kapcsolattartasra is. A telefonbeszélgetések nem kertilnek rogzitésre. Az e-mail-ek kizardlag a Szolgaltaté
altal fenntartott e-mail postafiokban kerllnek tarolasra, harmadik félnek kiadasra nem kertlnek.

Teljesitést kovetoen torténo adatkezelés

A megrendelés "teljesitett" statuszt kap, amikor Szolgaltato azt atadja a szallitast végz6 partnereinek.


http://www.naturebrand.hu/
mailto:info@naturebrand.hu

A teljesitést kovetéen néhany napon belil a Felhasznalé e-mail lzenetet kap, amelyben Szolgaltaté visszajelzést kér téle a
webaruhaz rendszerén keresztiil a megrendelés egészére és a megrendelt termékekre vonatkozdan.

Ez az lzenet nem mindstl marketing céli Uzenetnek, a vasarldi élmény folyamatos magas szinten tartasat szolgadlja, segiti
Szolgaltatd miikodését.

Szolgaltaté részt vesz az Arukeresd Megbizaté Bolt programjaban, aminek szintén része, hogy az Arukeresé rendszere
Felhasznaldnak e-mail Gizeneten keresztll véleményét kéri a webaruhazban tértént vasarlasrol és a vasarolt termékrél.

Kozosségi média feliiletén torténo kovetés

Tovabbi termékismertetés, hirdetésmegjelenités céljabol Szolgaltatd jelen van a koézosségi média egyes felliletein. Amennyiben
Felhasznald hozzajarul illetve nyilvanos az adatlapja, Szolgaltato "kdvetheti" Felhasznald profiloldalat.

Cookie-k

A weboldal latogatasa soran a Szolgaltatd egy vagy tobb cookie-t (karaktersorozatot tartalmazoé fajlokat) kuld a Felhasznald
szamitogépére, amelyek révén a Felhasznald szamitogépének bongészbje egyedileg azonosithatd lesz. Az alkalmazott cookie-k a
Google altal biztositottak, és felhasznalasuk a Google Adwords rendszerén keresztil térténik a kdvetkez6k szerint:

Ezeknek a cookie-knak a segitségével taroljak kiilsé szolgaltatok, kozottik a Google is, ha a Felhasznalé korabban mar jart a
Szolgaltaté weboldalan, és ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg a Felhasznald részére kiilonb6zé webhelyeken. A Felhasznald a

Google hirdetések kikapcsolasara szolgald oldalon tilthatja le a cookie-kat. A letiltast kovetéen a Felhasznalé szamara nem fog
megjelenni személyre szabott ajanlat a Szolgaltatotol.

A Szolgaltatd honlapjanak latogatottsagi és mas webanalitikai adatainak mérését a Google Analytics biztositja.



